
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พันธะสัญญา 

การให้บริการ 

ของ 

 

สถานีต ารวจภูธรท่าเรือ 

 

ประจ าปีงบประมาณ 2568 

 



 

 

 

 

  

 กรอบกิจกรรมงานด้านต่างๆ ตร.ได้ก าหนดกรอบกิจกรรมของสถานีต ารวจท่ึจะต้องน าไปก าหนดพันธะสัญญา ให้บริการประชาชน 

ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของแนวทางในการผลักดันนโยบายลงสู่ภาคปฏิบัติโดยมีเป้าหมายท่ีมุ่งเน้น ให้สถานีต ารวจแต่ละสถานีให้ค ามั่น 

สัญญาต่อประชาชนผู้รับบริการในพื้นท่ีอย่างเป็นรูปธรรมภายใต้ระบบการท างาน และทรัพยากรท่ีมีอยู่ในแต่ละพื้นท่ีในหน้างาน 

ด้านต่างๆของสถานีต ารวจซึ่งจะถือเป็นข้อผูกพันในการปฏิบัติ  ิเพื่อให้บริการประชาชน กรอบกิจกรรมในงานด้านต่าง ๆ 

 ของสถานีต ารวจ   มีด้วยกัน 4 ด้าน ดังนี ้

1.งานธุรการและอ านวยการ  
2.งานป้องกันปราบปราม  
3.งานจราจร  
4.งานสอบสวน 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

                    พันธะสัญญาการให้บริการประชาชน 

                         วิธีการก าหนดพันธะสัญญาของสถานีต ารวจ 

                 ในการให้บริการประชาชนตามกรอบกิจกรรมของ ตร. 



                                                    พนัธะสญัญาของงานธรุการและอ านวยการ 

ประเภทของงาน ขัน้ตอนการปฏบิตังิาน พนัธะสญัญา 

1.การขอตรวจสอบ

ประวัต ิ 

 สมัครงานหรือศึกษา

ต่อ . 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพื่อพิมพ์ลายน้ิวมือและกรอกข้อความในเอกสาร 

 2.ส่งเรื่องไปตรวจสอบที่กองทะเบียนประวัติอาชญากรรม 

 3.แจ้งผลการตรวจสอบประวัติ 

ภายใน  20  วัน . . 

2.การขออนุญาตเล่น

งิ้ว . . . 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพื่อตรวจสอบ หลักฐานเกี่ยวกับการแสดงงิ้ว  

2.ส่งบทการแสดงไปตรวจสอบที่สันติบาล 

 3.รับผลการตรวจบทแปลจากสันติบาล 

 4.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน  7  วัน  

3.การขอต่ออายุ

ใบส าคัญประจ าตัว คน

ต่างด้าว  

1.พบเจ้าหน้าที่ที่ยื่นค าร้อง  

2.ช าระเงินค่าธรรมเนียม  

3.ลงรายการต่ออายุในใบส าคัญ  

4.ออกใบเสร็จรับเงิน 

 5.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 30  นาท  

4.แจ้งย้ายภูมิล าเนาคน

ต่างด้าว (ทั้งกรณีย้าย

ออกและย้ายเข้า) . . 

1.น าใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าว และส าเนาทะเบียนบ้านมาพบเจ้าหน้าที่ธุรการ 2.เขียนค าร้อง 3.

เจ้าหน้าที่ธุรการลงรายการในใบส าคัญฯ 4.นายทะเบียนลงนาม 5.(กรณีย้าย)ท าบันทึกขอรับเอกสาร

ต้นเรื่องของคนต่างด้าวจากสถานีต ารวจเดิม  ิ 

ภายใน 30  นาท . . . . 

5.ขอปิดรูปถ่ายคนต่าง

ดา้วเมื่อครบ ระยะ 5 ปี 

. . . 

1.พบเจ้าหน้าที่ธุรการ พร้อมภาพถ่ายขนาด 2 นิ้ว จ านวน 4 รปู 2.เขียนค าร้อง 3.เจ้าหน้าที่ประทับตรา 

4.นายทะเบียนลงนาม 
ภายใน 30  นาท . . . 

6.การแจ้งการตายของ

คนต่างด้าว . . . 

1.น าใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวและใบมรณบัตรพบเจ้าหนา้ที่ธุรการ 2.หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่อง

ในใบส าคัญประจ าคนต่างด้าว 3.นายทะเบียนลงนาม 4.ส่งเรื่องไปยังส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ภายใน 1 ชั่วโมง . . . 

7.ขอแปลงสัญชาติของ

คนต่างด้าว . . . 

1.เมื่อคนต่างด้าวได้รับราชกิจฯ ให้แปลงสัญชาติไทยได้แล้ว มาพบเจ้าหน้าที่ธุรการ 2.หมายเหตุใน

เอกสารต้นเรื่องใน 3.นายทะเบียนลงนาม 4.ส่งเรื่องไปยังส านักตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 ชั่วโมง . . . 

 

 

 

 

 

 

8.การรับใบแทน

ใบส าคัญประจ าตัวคน

ต่างด้าวที่ช ารุดหรือสูญ

1.น าหลักฐานใบแจ้งความสูญหายหรือช ารุดพร้อมถ่ายภาพและส าเนาทะเบียนบ้าน . พบเจ้าหน้าที่ธุรการ

เพื่อย่ืนค าร้องและช าระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 2.เจ้าหน้าที่ธุรการออกใบเสร็จ สอบปากค า ตรวจสอบ

เอกสาร และออกเล่มใบส าคัญ 3.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 2 ชั่วโมง . . . . 



หาย . . . . 

9.ขอรับใบส าคัญ

ประจ าคนต่างด้าว

ใหม ่( ภายใน  7  วัน ) 

. . . 

1.พบเจ้าหน้าที่ธุรการพร้อมใบส าคัญถิ่นที่อยู่และหนังสือแจ้งนายทะเบียนท้องที่ . จากส านักงานตรวจ

คนเข้าเมือง แล้วยื่นค าร้องช าระค่าธรรมเนียม 2.ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความถูกต้องจาก

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 3.ช าระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 4.เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให้ 5.นาย

ทะเบียนลงนาม 6.ส่งปลายขั้วไปส านักตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 2 ชั่วโมง . . .   

10.ขอรับใบส าคัญ

ประจ าคนต่างด้าว

ใหม ่(เกิน

ก าหนด 7 วัน ) . . . . . 

1.พบเจ้าหน้าที่ธุรการพร้อมใบส าคัญฯ 2.ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความถูกต้องจากส านักงานตรวจ

คนเข้าเมือง 3.ช าระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 4.เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให้ 5.นายทะเบียนลงนาม 6.ส่ง

ปลายขั้วไปส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภายใน  15 วัน . . . . . 



                              พนัธะสญัญาของงานปอ้งกันและปราบปราม 

 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏบิตังิาน พนัธะสญัญา 

1. การบริหารงานสาย

ตรวจ . . . .  

องค์ประกอบในการบริหารงานสายตรวจประกอบด้วย 

 – ห้องปฏิบัติการสายตรวจ  

– ข้อมูลในการวางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 

 – เครื่องมือสื่อสาร  

– แผนเผชิญเหตุ 

 – แผนที่สถานภาพอาชญากรรม  

– ต ารวจสายตรวจที่ผ่านการฝึกอบรมมาอย่างดี  

– ความร่วมมือจากประชาชนในการให้ข้อมูลข่าวสาร 

 – ผู้บังคับบัญชาอ านวยการในพื้นที่ 

สถานีจะมีองค์ประกอบ ในการบริหารงานป้องกัน 

 ปราบปรามอาชญากรรม อย่างครบถ้วน . . . . . 

2. ความพร้อมในการ

ป้องกัน  ปราบปราม . . 

. . . 

– การแบ่งเขตการตรวจ  

– การจัดประเภทสายตรวจ 

 – การประกอบก าลังออกปฏิบัติงาน . . . 

สถานมีความพร้อมในการ ป้องกันปราบปราม และ  

บริการตลอด 24 ชั่วโมง โดยแบ่งพื้นที่ 10 เขตตรวจ 

 ก าลัง 71 นาย และสมาชิก แจ้งข่าวอาชญากรรม 

3. การระงับ

เหตุ / ให้บริการ . . . 

– เมื่อมีการแจ้งเหตุร้าย หรือขอรับบริการ  

– ต ารวจสายตรวจในพื้นที่ต้องรีบเดินทางไประงับเหตุ  และ

ให้บริการ . 

– ภายใน 5 นาที กรณีในเขตเทศบาล 

 – ภายใน 30 นาที กรณีนอกเขตเทศบาล 

4. การควบคุม

ผู้ต้องหา . . . 

– การควบคุมผู้ต้องหา ผู้ต้องกักขัง บนสถานีต ารวจ (ภายใน

ห้องควบคุม) . . . 

ผู้ต้องหา/ผู้ต้องกักขังจะได้รับ การควบคุมอย่างปลอดภัย 

 ในห้องควบคุมที่สะอาดและ ตามสิทธิตามรัฐธรรมนูญ 

5. การรับโทรศัพท์แจ้ง

เหตุของสถาน . . . 

– ผู้แจ้งโทรศัพท์แจ้งเหตุมายังสถานี  

– เจ้าหน้าที่รับโทรศัพท์รับข้อมลู . . 

 

 

 

 

 

 

 

 

การรับโทรศัพท์แจ้งเหตุ ที่สถานีต ารวจจัดโทรศัพท์  

รับแจ้งเหตุไว้เฉพาะ จ านวน 2 เลขหมาย 



                       พนัธะสญัญาของงานจราจร 

 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏบิตังิาน พนัธะสญัญา 

1.การจัดก าลังต ารวจควบคุม

และจัดการ  จราจรประจ าทาง

แยกหรือจุดท่ีมี

ปัญหา   การจราจร เช่น ทาง

แยกส าคัญ หน้าศูนย์การค้า 

สถานศึกษา หรือย่านชุมชน . . 

–  มีการจัดก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรประจ าทางแยกส าคัญ  

–  จุดส าคัญ เช่น หน้าศูนย์การค้า สถานศึกษา ย่านชุมชน  

–  ช่วงเวลาท่ีมีเจ้าหน้าที่ต ารวจอยู่ประจ าจุด . 

– จัดก าลังประจ าทางแยก  

– จัดก าลังประจ าจุดส าคัญ 

 – เจ้าหน้าที่ต ารวจปฏิบัติหน้าที่ เวลา 06.00 – 18.00 น. 

2.จัดก าลังต ารวจให้อ านวย

ความสะดวก การจราจร . . . 

–  จัดสายตรวจจราจรไว้อ านวยความสะดวกการจราจร 

 –  กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ / รถเสีย / ขอความช่วยเหลือ 

หรือ 

 –  การแก้ไขปัญหาจราจรกรณีเร่งด่วนเฉพาะเจ้าหน้าที่ซ่ึง

ประชาชนร้องขอ ให้ด าเนินการและต้องปฏิบัติทันที  

–  การจัดสายตรวจจราจรไว้อ านวยความสะดวกการจราจร 

– ตลอด 24 ชั่วโมง 

 – ภายใน 5 นาท ี

 – ภายใน 30 นาที .  

– จัดก าลังสายตรวจเพิ่ม 

3.การอ านวยความสะดวกด้าน 

การ  เปรียบเทียบปรับคดี

จราจร . . . . 

–   เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรจับกุมออกใบสั่งและเรียกเก็บ

ใบอนุญาตขับขี่ ที่เรียกเก็บน าส่งให้เจ้าหน้าที่เปรียบเทียบปรับ 

ช่วงเวลาท่ีมีการจัดเจ้าหน้าที่ ไว้ท าการเปรียบเทียบคดีประจ า

สถาน –   น าใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อก าหนดอัตรา

เปรียบเทียบปรับ ช าระค่าปรับและรับใบอนุญาตขับข่ี 

– ตลอด 24 ชั่วโมง . . – ภายใน 30 นาที . 

4.การขออ านวยความ

สะดวก   ด้าน การจราจรท่ัวไป 

. . 

–   พบเจ้าหน้าที่เพื่อติดต่อหรือย่ืนหนังสือ –   พิจารณา

ด าเนินการแจ้งผลให้ทราบ –   พิจารณาเสนอหน่ายงานหรือ

สั่งการ แจ้งผลให้ทราบ . 

– ภายใน 1 วันท าการ กรณี สภ.ด าเนินการเองได ้

 – ภายใน 3 วันท าการ กรณีประสานหน่วยอ่ืน 

5.การอ านวยความสะดวก 

กรณีต้องขอใช้  พื้นผิวจราจร 

. . . 

–   พบเจ้าหน้าที่เพื่อติดต่อหรือย่ืนหนังสือ . –  พิจารณาเสนอ

หน่ายงานหรือส่ังการ แจ้งผลให้ทราบ . 

– ภายใน 1 วันท าการ กรณ๊ประสานหน่วยเหนือ  

– ภายใน 3 วันท าการ กรณีประสานหน่วยอ่ืน 

6.การขออ านวยความสะดวก

ด้านการ จราจร กรณีจะต้อง

ออกค าสั่ง หรือ ข้อบังคับ

เกี่ยวกับจราจร . 

–   พบเจ้าหน้าที่เพื่อติดต่อหรือย่ืนหนังสือ –   หัวหน้าสถานี

พิจารณามีความเห็นชอบ หรือเสนอตามล าดับชั้น –   ส่งเรื่อง

ไปยังกองบังคับการ และกองบัญชาการ เพื่อพิจารณา 

 

– ภายใน 7  วันท าการ  

 

 

 

 

 

 



                                    พนัธะสญัญาของงานสอบสวน 

 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏบิตังิาน พนัธะสญัญา 

1.การแจ้งเอกสารหาย . . . 

. 

1. พบเจ้าหน้าที่เสมียนประจ าวัน   เพื่อเขียนบันทึกประจ าวันเอกสารหาย 

 2. พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจ าวัน  ในหัวข้อที่รับแจ้ง 

 3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจ าวัน มอบส าเนาบันทึกประจ าวันให้ผู้แจ้ง  

*  ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใช้บริการได้ที่สถานีต ารวจใกล้เคียงที่สะดวก ตู้ยามต ารวจ  ที่ท าการ

ต ารวจชุมชน  หรือหน่วยบริการเคลื่อนที่ของสถานีต ารวจ 

ภายใน  30 นาท  

2.การเปรียบเทียบปรับ

ตามใบสั่ง  

1.น าใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อก าหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ  

2.ช าระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทียบปรับ รบัใบเสร็จ  
ภายใน 30 นาที  

3.การขอส าเนาบันทึก

ประจ าวันเกี่ยวกับคดี  

1.ยื่นค าร้องขอคัดส าเนาบันทึกประจ าวัน ต่อพนักงานสอบสวน 

 2.เมื่อหัวหน้าสถานีต ารวจพิจารณาแล้วเห็นควรอนุญาตบัตรรับรองส าเนาถูกต้อง มอบให้กับผู้แจ้ง 
ภายใน 2 ชั่วโมง  

4.การขอถอนค าร้อง

ทุกข์  

1.พนักงานสอบสวนเวรเจ้าของคดี หรือร้อยเวรตรวจสอบเอกสารที่เก่ียวข้อง  

2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดีและอธิบายขั้นตอนการด าเนินคดี 

 3.บันทึกปากค า และลงลายมือชื่อในสมุดบัญชียึดและรักษาทรัพย์ (กรณีของกลาง) ลงบันทึก

ประจ าวัน บันทึกการถอนค าร้องทุกข์ คดีความผิดอันยอมความได้ 

ภายใน 2 ชั่วโมง  

5.การแจ้งความเป็น

หลักฐานกรณีไม่

เก่ียวกับคดี  . 

1.พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียดข้อเท็จจริง และตรวจสอบหลักฐาน เอกสารที่เก่ียวข้อง อธิบาย

ข้อกฎหมาย  

2.ลงบันทึกประจ าวัน 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

6.การขอประกันตัว

ผู้ต้องหา  

1.ผู้ต้องหาหรือผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องน าหลักประกันยื่นค าร้อง ขอปล่อยตัวชั่วคราวต่อพนักงาน

สอบสวนหรือเจ้าพนักงานต ารวจ 

 2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานถูกต้องครบถ้วน 3.บันทึกสัญญาประกัน และมีความเห็นควร

หรือไม่ควรอนุญาตให้ประกัน 4.ผู้มีอ านาจสั่งอนุญาตหรือไม่อนุญาตให้ประกัน 5.ในกรณีที่อนุญาต

ให้ออกหลักฐานรับหลักประกัน และสัญญาประกันคู่ฉบับ มอบให้นายประกัน 6.เจ้าหน้าที่เสมียนเวร 

ท าการบันทึกประจ าวันเพื่อปล่อยตัวหรือไม่ปล่อยตัว 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

กรณีไม่อนุญาตภาย 

ใน24ชม 

7.การคืนหลักทรัพย์ที่

น ามาประกันตัว

ผู้ต้องหา . . . . 

1.น าหลักฐานรับหลักประกันตัวผู้ต้องหาพบพนักงานสอบสวน หรือธุรการคดี 

 2.พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าที่ธุรการทางคดี ตรวจสอบบนัทึกผลคดีถึงที่สุด หรือบันทึกเหตุที่

ถอนคดีได้ 

 3.พนักงานสอบสวนมีความเห็นให้ถอนสัญญาประกัน  

4.เจ้าหน้าที่เสมียนเวรลงบันทึกประจ าวันและมอบหลักทรัพย์คืนให้นายประกัน 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

8.การตรวจสอบสภาพรถ

ในคดีจราจร . . 

1.พนักงานสอบสวนท าบันทึกส่งรถไปตรวจสภาพ  

2.น ารถไปตรวจสภาพที่กองบังคับการต ารวจจราจร หรือผู้ช านาญการอื่น แต่ต้องสอบสวนให้ปรากฏ
ภายใน 1  วัน  



ความรู้ ความช านาญในเรื่องน้ันไว้ด้วย 

9.การคืนของกลางกรณี

ศาลมีค าพิพากษาหรือ

ค าสั่งถึงที่สุดไม่ริบ หรือ

อัยการแจ้งให้คืน . 

1.น าหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์และเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบพนักงานสอบสวน  

2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานและพิจารณาเสนอผู้มีอ านาจสั่งคืนของกลาง 

 3.ลงบันทึกประจ าวันคืนของกลาง และลงลายมือชื่อรับในสมุดบัญชียึดของกลาง 

ภายใน 2  ชั่วโมง  

10.การแจ้งความคืบหน้า

ของคดี . 
พนักงานสอบสวนแจ้งเป็นหนังสือถึงผู้เสียหาย . 

ทุก 1 เดือนจนกว่า  

การสอบสวนจะเสร็จสิ้น 

11.การแจ้งให้ญาติหรือ

บุคคลที่ผู้ต้องหาไว้ใจ

ทราบการจับกุม เมื่อผู้ถูก

จับร้องขอ 

เจ้าพนักงานต ารวจผู้ควบคุมผู้ต้องหาเป็นผู้แจ้ง หรือประสานงานต ารวจท้องที่ ที่ญาติหรือบุคคลที่

ผู้ต้องหาไว้วางใจ มีภูมิล าเนาอยู่เป็นผู้แจ้ง 

 

 

 

 

ในโอกาสแรก . 

 

 

 

 

                         พนัธะสญัญากบัขา้ราชการต ารวจ 
ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏบิตังิาน พนัธะสญัญา 

1. การเลื่อนขั้น

เงินเดือนประจ าป 

1.ตร.มีหนังสือสั่งการแจ้งหน่วยจัดท าบัญช(สน.,สภ.,กก.,บก.,ภ.จว./บช.,ตร.ภาค 1.

คณะกรรมการพิจารณาเงินเดือนของหน่ายจัดท าบัญชีแต่ละระดับประชุมพิจารณา 
ภายใน 7  วัน . 

2. การแต่งตั้งกรณี

ร้องขอกลับภูมิล าเนา . 

1.ข้าราชการต ารวจที่ประสงค์ขอรับการแต่งตั้งยื่นค าร้องผ่านผู้บังคับบัญชาตาม ล าดับ

ชั้น  พิจารณาและมีความเห็น (ผู้บังคับบัญชาในสายงาน , ผกก. , ผบก.) 

 

ภายใน  1  วัน . 

3. การขอเลื่อนยศ (ชั้น

ประทวน ) . 

1.ข้าราชการต ารวจที่คุณสมบัตคิรบถ้วนและเจ้าหน้าที่ธุรการของสถานี ตรวจสอบคุณสมบัติ

และยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

 

ภายใน 7  วัน . 

4. การขอเลื่อน

ยศ ( ชั้นสัญญาบัตร ) . 

1.ข้าราชการต ารวจที่คุณสมบัตคิรบถ้วนและเจ้าหน้าที่ธุรการของสถานี ตรวจสอบคุณสมบัติ

และยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

 

ภายใน 7  วัน . 

5.การขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

. 

1.ตร.มีหนังสือสั่งการแจ้งหน่ายต่าง ๆ รวบรวมรายชื่อข้าราชการต ารวจ ที่คุณสมบัติครบถ้วน

เสนอภายในก าหนด 

 

ภายใน 7  วัน . 

6. การขอรับบ าเหน็จ

บ านาญหรือบ าเหน็จ

1.ผู้มีสิทธิ์รับบ าเหน็จบ านาญฯ หรือทายาทยื่นเรื่องต่อหัวหน้าสถานีต ารวจ / ผกก. พร้อม

เอกสารที่เก่ียวข้อง  
ภายใน 7  วัน . . 



ตกทอด . . 2.หัวหน้าสถานีต ารวจ / ผกก. ลงนามในเอกสารเสนอ ผบก. 

 

7. การจัดท าบัตร

ประจ าตัวข้าราชการ . 

1.ข้าราชการต ารวจยื่นค าร้องพร้อมหลักฐาน เสนอผู้บังคับบญัชา ตามล าดับชั้นพิจารณาลง

นาม 

 

 

ภายใน 1  วัน . 

8. การด าเนินการทาง

วินัยกรณีกล่าวหาว่า

กระท าผิดวินัยไม่

ร้ายแรง 

1.ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดกล่าวโทษ หรือตั้งคณะกรรมการสอบสวน 

 2.ถ้าปรากฏมูลความผิดก็ให้ลงทัณฑ์ หรือถ้าไม่ผิดก็ให้ยุติเรื่อง 
ภายใน 1  วัน ภายใน 3  วัน 

9. การด าเนินการทาง

วินัยกรณีกล่าวหาว่า

กระท าผิดวินัยอย่าง

ร้ายแรง . . . . 

1.ผู้ถูกกล่าวหาเป็นข้าราชการต ารวจตั้งแต่ชั้นพลต ารวจถึง จ.ส.ต. ผู้บังคับบัญชา ต้นสังกัด 

ด าเนินการและพิจารณามีความเห็นในการลงโทษ  

2.ผู้ถูกกล่าวโทษเป็นข้าราชการต ารวจตั้งแต่ชั้นยศ ด.ต.–นายต ารวจชั้นสัญญาบัตร ผ บช.เปน็

ผู้สั่งตั้งกรรมการและคณะกรรมการจะต้องสอบสวนให้เสร็จสิ้น ตามกฎ กพ. ฉบับที่ 18 ( พ.ศ.

2540 ) 

ภายใน 1  วัน . ภายใน 7  วัน . . 

10. การร้องทุกข์กรณี

ถูกลงทัณฑ 
1.ผู้ถูกลงทัณฑ์ยื่นหนังสือท าเป็นค าชี้แจงเหตุผลต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรง ภายใน 1  วัน 

11.การขอให้พนักงาน

อัยการเป็นทนายแก้

ต่างกรณีถูกฟ้อง 

เน่ืองจากการปฏิบัต

หน้าที่ราชการหรือถูก

ฟ้องคดีต่อศาล

ปกครอง 

1.ยื่นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรงให้ปรากฏรายละเอียด และข้อเท็จจริงว่าเป็นการปฏิบัติ

หน้าที่ราชการ 
ภายใน 3  วัน . 

12.การขอที่พักอาศัย 

(กรณีอาคารอิสระของ 

สภ.) . . 

1.ข้าราชการต ารวจยื่นค าร้องพร้อมเอกสารเสนอต้นสังกัด 2.ต้นสังกัดตรวจสอบหลักฐานและ

จัดล าดับ 3.คณะกรรมการระดับ สภ. พิจารณาจัดเข้าพักอาศัย 
ภายใน 1  วัน . . 

13.การขอรับเงินจาก

มูลนิธิสงเคราะห์

ข้าราชการต ารวจ . 

1.ข้าราชการต ารวจหรือทายาทยื่นค าร้องพร้อมหลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึง

ระดับ บก./ภ.จว. 
ภายใน 3  วัน . 

14.การขอรับเงิน

ทุนการศึกษาบุตร – 

ธิดาข้าราชการต ารวจ 

1.ข้าราชการต ารวจยื่นค าร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อมหลักฐานประกอบ เสนอผู้บังคับบัญชา

จนถึง ผบก. 

แล้วแต่เวลาที่ก าหนด 

 ( ประมาณ ต.ค.ของทุกปี ) 



จากสหกรณ์ออม

ทรัพย์ต ารวจภูธร

จังหวัด 

15.การขอรับเงิน

ช่วยเหลือจากมูลนิธ

และกองทุนของต ารวจ 

. 

1.ข้าราชการต ารวจยื่นค าร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อมหลักฐานประกอ เสนอผู้บังคับบัญชา

ตามล าดับชั้น 
ภายใน 3  วัน . 

16. การเบิกเงินค่า

รักษาพยาบาล 

1.ข้าราชการต ารวจที่ประสงค์ขอรับเงินค่ารักษาพยาบาลยื่นค าร้องพร้อมหลักฐานเสนอ 

ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นพิจารณา จนถึง บก. หรือ ภ.จว.พิจารณา 
ภายใน 3  วัน . 

17. การเบิกเงินค่าเล่า

เรียนบุตร . 

1.ข้าราชการต ารวจที่ประสงค์ขอรับเงินค่าเล่าเรียนบุตรยื่นค าร้องพร้อมหลักฐาน เสนอ

ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นพิจารณาจนถึง บก. หรือ ภ.จว. พิจารณา 
ภายใน 2  วัน . 

18. การเบิกเงินค่า

ล่วงเวลา . . 

1.ผกก.สน./สภ. ออกค าสั่งให้ข้าราชการต ารวจปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

 2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอเรื่องถึง ผกก. สน./ สภ. พร้อมหลักฐาน การลงเวลาปฏิบัติ

ราชการลงนาม เสนอ บก./ ภ.จว. พิจารณา 

ภายใน –  วัน . . 

19. การเบิกเงิน

ค่าตอบแทนพนักงาน

สอบสวน . . 

1.พนักงานสอบสวนยื่นค าร้อง พร้อมเอกสารที่เก่ียวข้องต่อเจ้าหน้าที่ธุรการ  

2.เจ้าหน้าที่ธุรการตรวจสอบความถูกต้อง เสนอ ผกก. ลงนามเสนอ บก./ ภ.จว.พิจารณา 
ภายใน 3  วัน . . 

20. การเบิกเงินรางวัล

จราจร . 

1.เจ้าหน้าที่ธุรการรวบรวมยอดเงินผู้ช าระค่าปรับ ซึ่งต้องจัดสรรให้ท้องถ่ิน ร้อยละ 50 เป็น

ส่วนของต ารวจร้อยละ 50 แล้วเสนอ ผกก. 
ภายใน 3  วัน . 

21. การเบิกเงินสินบน

การพนัน . . 

1.เจ้าหน้าที่ธุรการรวบรวมบัญชีผลค าพิพากษาของศาล แล้วให้ผู้เก่ียวข้อง ตรวจสอบความถูก

ต้อง แล้วลงนามในเอกสาร 2. ผกก.ลงนามในเอกสารเสนอ ศาลจังหวัดชัยนาท 
ภายใน 1  วัน ภายใน 1  วัน 

                                                                                                                                  

 


